o

SLOVENSKE NARODNE MUZEUM V MARTINE

NAVSTEVNICKY PORIADOK

Slovenského narodného muzea — Muzei v Martine

pre Muazeum slovenskej dediny

Slovenské narodné miuzeum — Muzea
v Martine

Pocet vytlackov: 1 Vytlacok ¢.: 1

Spravca dokumentu: Ing. Martin Cirbus

C. j. SNM-5301/2023-MM/5991
SNM-MM/404/2023

Vypracovali: Ing. Martin Cirbus Podpis: Diia: 17. 08. 2023
Zdenka Ceriianska Podpis: Diia: 17. 08. 2023
Mgr. Radovan Sykora Podpis: Diia: 17. 08. 2023
Schvalil: Mgr. Radovan Sykora Podpis: Dria: 17. 08. 2023




Uvodné ustanovenia
Navstevnicky poriadok Slovenského narodného muzea — Muzei v Martine pre Muzeum
slovenskej dediny (d’alej len ,,navstevnicky poriadok®) je zavazny pre vsetkych jeho

navstevnikov.

Kazdy navstevnik sa pri vstupe do arealu Muzea slovenskej dediny (d’alej len ,,MSD)
ma vo vlastnom zaujme oboznamit' s obsahom tohto navstevnickeho poriadku,

reSpektovat’ a dodrziavat’ jeho ustanovenia.

Zakupenim vstupenky/permanentky do MSD alebo preukazanim sa platnou vstupenkou
(v pripade zakupenia celodennej vstupenky do dvoch muzei Slovenského narodného
muzea — Muzei v Martine v inom muzeu ako je MSD), pripadne permanentkou, prijima
navstevnik vSetky ustanovenia uvedené v tomto néavstevnickom poriadku a zavizuje sa
ich pocas svojej navstevy dodrziavat’. Pokial’ d6jde k ich poruseniu, méze byt navstevnik

z arealu MSD okamzite vykazany, a to bez naroku na vratenie vstupného.

Clanok I
Vseobecné ustanovenia

Vstup a zdrziavanie sa v aredli MSD je pre nadvstevnikov mozné iba pocas otvaracich
hodin muzea (podla aktualne platného harmonogramu otvaracich hodin) aiba so
zakupenou platnou vstupenkou alebo permanentkou, pripadne podl'a osobitného
povolenia vydané¢ho vediicim zamestnancom MSD alebo riaditefom SNM v Martine.
Posledny vstup do arealu je mozny 30 minat pred koncom otvéracich hodin (podla

aktualne platného harmonogramu).

Navstevnikom je kazda fyzicka osoba alebo skupina osob, ktora vstapi do arealu MSD za

poznavacim, kultarno-vychovnym alebo vol'nocasovym tcelom.

Na tucely tohto navstevnickeho poriadku je za poznavaci, kultirno-vychovny a
volnocasovy ucel povazovany kazdy individualny alebo skupinovy vstup, ktorého
cielom je poznavanie, vzdelavanie alebo travenie vol'ného ¢asu v expozicii MSD, ¢i uz

za pritomnosti a sprievodu lektora alebo bez neho.

Lektor — sprievodca je zamestnancom Slovenského narodného muzea — Muzei v Martine
(d’alej len ,,SNM v Martine*), ktorého tulohou je poskytovat’ navstevnikovi/skupinam
navstevnikov informacie o expozicii a informécie potrebné pre orientaciu v aredli muzea.

Je vzdy viditelne oznaCeny menovkou a navstevnik je opravneny vyuzit jeho
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sprievodcovské sluzby a zucastnit’ sa sprievodcovského vykladu po objektoch muzea vo
vopred stanovenych hodinach (podla aktudlne platného harmonogramu) alebo ako

vopred nahlasena skupina. Navstevnik je povinny respektovat’ pokyny lektora.

SNM v Martine si vyhradzuje pravo docasne alebo uplne uzatvorit’ aredl MSD alebo jeho
Cast’ v pripade zavazného dévodu (organizacného, technického, v pripade nepriaznivych
poveternostnych podmienok a pod.). V pripade nahleho docasného alebo tuplného
uzatvorenia arealu sposobeného neo¢akavanymi a nepredvidatelnymi okolnostami (napr.

vznik zivot a bezpe¢nost’ ohrozujlcej situacie, nahla havaria a i.) sa vstupné nevracia.

Clanok 11
Navstevnik, navstevnicka skupina

Individuadlny névStevnik ma moznost zucastnit sa lektorovaného sprievodu
v stanovenych hodinach podla sezonneho harmonogramu. V pripade, Ze mu tento spdsob
nevyhovuje, ma moznost’ samostatnej prehliadky spristupnenych objektov, pripadne sa
pripoji ku skupine navstevnikov, ktora prave prehliadkovu trasu so sprievodcom V areéli

absolvuje.

Skupinu navstevnikov (turistickd, skolska prip. iné) je v pripade zaujmu o lektorované
sprevadzanie po expozicii potrebné nahlasit’ aspon jeden den vopred telefonicky alebo e-
mailom, inak jej tato sluzba nemusi byt’ zabezpecena. V pripade nenahlasenej skupiny jej

bude poskytnuty lektor len v pripade, ak bude k dispozicii.

Za skupinu 0s0b s narokom na lektorsky sprievod sa na ucely tohto poriadku povazuje
minimalne 10-Clennd skupina os6b, ktora prichadza do MSD spolo¢ne, a to S

poznavacim, vychovnovzdelavacim alebo vol'no¢asovym ciel'om.

Clanok 111
Vstupné a poplatky za sluzby

Vstup do Muzea slovenskej dediny pre navstevnikov je cez hlavn vstupnii branu —
pokladitu. Na vystup z arealu je mozné pouzit' hlavni vstupni branu alebo sluzobny
vchod umiestneny pri sluzobnej vratnici. V odévodnenych pripadoch (napr. vstup
imobilnych navstevnikov) moézu navstevnici do aredlu muzea vstupovat’ aj cez sluzobny

vchod.



Navstevnik je povinny si pri vstupe do MSD vopred zakutpit vstupenku/permanentku
alebo sa preukazat’ platnou vstupenkou (v pripade zakupenia celodennej vstupenky do
dvoch mutzei SNM v Martine v inom muzeu ako je MSD), pripadne permanentkou.
Bezna vstupenka plati iba jednorazovo. Celodenna vstupenka do dvoch muzei SNM v
Martine plati v den zakapenia na vstup do dvoch vybranych muzei SNM v Martine
(Etnografické mutzeum, Muizeum Andreja Kmeta, Muzeum kultury Cechov na
Slovensku, Muzeum Martina Benku, MSD - okrem programovych podujati).
Permanentka na 5 vstupov do MSD je neprenosnd, viazana na meno, plati na bezny vstup
aj programové podujatia v roku jej zakupenia. Navstevnik je povinny si platnil vstupenku
alebo permanentku uschovat’ pocas celej doby prehliadky a zdrziavania sa vV mtzeu. Na

poziadanie zamestnanca je povinny ju predlozit’.

Vyska vstupného je stanovena cenovym vymerom schvalenym riaditelom Slovenského
narodného muzea v Martine. Cenovy vymer je k dispozicii pri hlavnej vstupnej brane do

MSD - v pokladni.

Kazdy navstevnik, ktory si narokuje na zl'avnené vstupné, je povinny preukazat’ sa pri
vstupe predajcovi vstupeniek platnym preukazom ZTP, ZTP-S, $tudentskym preukazom
alebo preukazom osoby nad 60 rokov veku/ob¢ianskym preukazom — seniori. Navstevnik

v sprievode 0soby s tazkym zdravotnym postihnutim plne zodpoveda za jej bezpecnost'.

V pripade Skolskych navstevnickych skupin je pedagdég povinny plnit Ulohu
pedagogického dozoru. V tomto pripade plati, Ze na 10 ziakov ma volny vstup 1

pedagdg, resp. dospely sprevadzajuci skupinu, ktory tuto tlohu plni.

Clanok 1V
Bezpecnost’

Do MSD plati zékaz vstupu pre navstevnikov pod zjavnym vplyvom alkoholu alebo
omamnych latok. V pripade, ak dojde k poruSeniu tohto ustanovenia, resp. na zaklade
tejto skutocnosti k poruSeniu ustanoveni o bezpe¢nosti uvedenych v tomto poriadku, sa
zamestnanci muzea opravneni upovedomit’ o tom straznu sluzbu a vykazat takéhoto
navstevnika/skupinu z aredlu MSD bez naroku na vratenie vstupného. V pripade
sposobenej ujmy na zdravi alebo materialnej ujmy navstevnikom je muzeum opravnené
riesit’ tato skutoCnost’ so straznou sluzbou a S prisluSnym orgdnom ¢innym v trestnom
konani podla ustanoveni Zakona Slovenskej narodnej rady 0 priestupkoch ¢. 372/1990
Zb. a Zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 206/2009 Z. z o muzeach a o
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galériach a o ochrane predmetov kulturne; hodnoty a o zmene zékona Slovenskej

narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov.

Navstevnik ma prispdsobit’ svoj vystroj prirodnym a Klimatickym podmienkam a pohybu
Vv ¢lenitom prirodnom teréne. Ma dbat’ na pevnll obuv, byt si vedomy moznych nastrah
pohybu Vv prirode a prisposobit’ tomu svoje spravanie. Dospeli sprevadzajici neplnoletych
navstevnikov nest vtejto veci za nich plni zodpovednost. Dospeli sprevadzajuci

detskych navstevnikov nesu plni zodpovednost’ za ich konanie a jeho pripadné nasledky.

Navstevnik je povinny reSpektovat’ pokyny lektora — sprievodcu ohl'adom bezpec¢nosti
a pravidiel ucasti na lektorovanom sprievode. Ak navstevnik nedba na upozornenie alebo

vyzvu, lektor — sprievodca je opravneny vylucit navstevnika z prehliadky.

Néavstevnik je povinny nahlésit’ urazy, poziar alebo iné zavazné skutoCnosti suvisiace
S bezpecnostou, a to na ohlasovni poziarov a miestach prvej pomoci, ktorymi st v tomto
pripade vstupna brana muzea — pokladia, objekt krémy a sluzobny vchod — spodné brana

muzea, pripadne to oznadmit’ najbliz§iemu zamestnancovi muzea.

Clanok V
Prava a povinnosti nav§tevnika MSD

Navstevnik ma pravo vyuzit' vSetky pontkané sluzby muzea za vysSie stanovenych
podmienok ama pravo staznosti, resp. zapisu do Knihy priani a staznosti, pokial

s niektorou z tychto sluzieb nie je spokojny.

Navstevnik je povinny zdrzat' sa akéhokol'vek spravania alebo konania, ktoré by mohlo
viest k poSkodeniu alebo znieniu exponatov alebo casti expozicie v areali muzea.
V pripade zistenia poruSenia ustanovenia bude konanie navStevnika rieSené ako
priestupok (podla vysSie spominanych zdkonov) so straZnou sluZzbou a prislusSnym
policajnym orgdnom. Podl'a spominanych zdkonov sa bude riesit’ taktiez odcudzenie

zbierkovych predmetov.

Za sucast’ expozicie sa na ucely tohto navstevnickeho poriadku povazuje agroexpozicia

a zooexpozicia MSD.

Navstevnik je povinny pri zhotovovani a pouziti obrazovych snimok a obrazovych
a zvukovych nahravok dbat’ na ochranu osobnosti a stikromia 0sdb nachadzajtcich sa

v aredli muzea v zmysle § 11, 12, 13, 15 a 16 Obcianskeho zdkonnika.



5. Vareali MSD pre navstevnikov plati zakaz:

a)

b)

9)

h)

)

k)

Faj¢it, okrem priestoru na to vyhradeného (t. j. priestor pred krémou
Z Oravskej Polhory) a pouzivat’ otvoreny ohen. Pouzivanie otvorené¢ho ohia
upravuje Specidlne povolenie vediceho zamestnanca MSD alebo riaditela
SNM v Martine, ktoré zaroven stanovuje podmienky za akych sa moze
otvoreny oheinl pouZzivat’.

vol'ného pohybu psov/zvierat. V pripade vstupu so psom/zvieratom pocas
celého pobytu v aredli je majitel povinny viest ho na vodzke, dozerat' na
neho/nan a zbierat' exkrementy (podla vSeobecnych zavidznych nariadeni
mesta Martin a zakona ¢. 121/2018 Z.z., ktory upravuje niektoré podmienky
drzania psov na uzemi mesta Martin);

vstupu do expozi¢nych objektov so psom/zvieratom,

konzumovat jedlo alebo napoje vo vnutri expozi¢nych objektov;

vstupovat’ do objektov oznacenych ako PRACOVISKO/OFFICE;

manipulovat’ s internym znacenim, zbierkovymi predmetmi a popismi na
objektoch v expozicii anarGsat’ tymto konanim charakter a inStalaciu
expozicie;

manipulovat’ s poziarnou hasiacou technikou mimo pripady ohrozujuce zdravie
alebo Zivoty 'udi, alebo zvierat alebo pripady ohrozujlice expoziciu muzea;
vstupovat na drevené schody, rebriky, na pavlace a do podkrovi expozi¢nych
objektov. Ak sa tak stane, robi to navStevnik vyhradne na vlastné riziko
a vlastnu zodpovednost’;

kfmit’ hospodarske zvieratd v expozicii;

narasat’ agroexpoziciu zberom ovocnych plodov, kvetov a bylin v celom areali
MSD;

pouzivat’ drony bez predchddzajuceho suhlasu vediceho zamestnanca MSD
alebo riaditel'a SNM v Martine;

vstupu a pohybu v areali MSD automobilom, jednostopovym motorovym
vozidlom, na bicykli, kolobezke alebo kolieskovych korculiach (na vjazd
autom je potrebné Specialne povolenie vediceho zamestnanca MSD alebo
riaditela SNM v Martine);

m) zhotovovat fotograficky zaznam alebo videozaznam na komercné tucely.

Fotografie a videozdznam je mozné vytvarat’ len po predchadzajucom suhlase

riaditel'a SNM v Martine podl'a platného cennika sluZzieb.



n) vykonavat aktkol'vek kampan (marketingovu, politicka, informaénu ai.),
finanéna zbierku, predaj ¢i peticiu, ktoré nie st organizované muzeom alebo
na zdklade predchadzajucej pisomnej ziadosti povolené riaditelom SNM v
Martine. Na ucely kampane v zmysle tohto bodu nemézu byt vyuzité ani

fotografické a video zabery vyhotovené v areali MSD.

Clanok VI
Zavereéné ustanovenia

1. Tento navstevnicky poriadok rusi Navstevnicky poriadok Muzea slovenskej dediny
platny a a¢inny od 01. 04. 2022.

2. Tento navstevnicky poriadok nadobuda platnost diiom jeho podpisu riaditelom SNM
v Martine a u¢innost’ od 17. 08. 2023.

V Martine 17. 08. 2023

Mgr. Radovan Sykora

riaditel’



